
ACTIVER L’OPTION NOTIFICATION PAR COURRIEL

Lorsque vous recevez un message vidéo, vous pouvez en être avisé par courriel. Les notifi cations arriveront 
sur l’adresse courriel de votre compte SRV.

Pour activer l’option « Notifi cation par courriel », consultez les paramètres de l’application et trouvez la 
section « Messagerie vidéo ».

Cochez « Oui » en regard de l’option « Notifi cation par courriel ». Vous recevrez alors un courriel à l’adresse 
courriel donnée lors de votre inscription.



Lorsqu’une personne vous laisse un message, vous recevez un courriel indiquant le message suivant :

Vous avez reçu un nouveau message vidéo de la part du « NUMÉRO DE TÉLÉPHONE À 
10 CHIFFRES », le « DATE » à « HEURE » :
Pour accéder au message, vous pouvez :
· Cliquer sur le fi chier joint à ce courriel ou
· Cliquer sur le symbole de l’enveloppe dans votre application SRV et, ensuite, 
ouvrir le message.

Tous les fi chiers joints au courriel auront un format standard. Voici un exemple :

NOUVEAU_190501-113007_6134443355.mp4

NOUVEAU_ANNEEMOISJOUR-HEUREMINUTESECONDE_NUMEROTELEPHONE10CHIFFRES.mp4


