
EFFACER UN MESSAGE VIDÉO

Pour supprimer un message, appuyez sur l’icône poubelle   . Le message sera supprimé. Il est important 
de supprimer les messages lus, surtout si votre messagerie atteint sa capacité maximale (20 messages), 
sinon vous ne serez plus en mesure de recevoir de nouveaux messages.

Votre messagerie vidéo peut contenir 20 messages maximum, qu’ils soient nouveaux ou archivés. 
Les messages textes ne sont pas inclus dans le nombre limite de messages. Si vous atteignez la limite de 
20 messages et que vous avez activé l’option « Notifi cation par courriel », vous recevrez un courriel vous 
avisant qu’une personne n’a pas pu vous laisser de message, car votre messagerie vidéo est pleine.

Un message s’affi chera également dans votre messagerie. Vous y verrez le message « Limite de message 
atteinte (20) ». Vous devrez alors libérer de l’espace en supprimant des messages de votre boîte de messag-
erie, ce qui vous permettra d’en recevoir de nouveaux.


