EMBRAVA Guide d’installation pour SRV Canada VRS

Félicitations pour I'achat de votre Embrava Blynclight.

Si vous avez déja d( attendre un appel devant votre ordinateur, vous savez a quel point cela
peut étre frustrant!

Le Embrava Blynclight clignote lorsque vous recevez un appel Canada VRS. Vous pouvez choisir
parmi plusieurs couleurs clignotantes et des modeles utilisant un fil (courte distance) ou sans fil,
ol vous pouvez méme étre averti de la piéce a coté.

Ce guide vous guidera a travers les étapes de la configuration de votre Embrava Blynclight.

|.  Deéballez et connectez votre Embrava Blynclight
1. Déballez I'appareil de son emballage.
2. Connectez le cable USB de votre a un port USB disponible sur votre ordinateur.

3. (Facultatif) Décollez le revétement protecteur sur I'un des cotés de I'adhésif de montage et
fixez I'adhésif au bas de I'appareil ou de la monture Blynclight. S’assurer que les surfaces
sont propres et exemptes de poussiéres avant d’appliquer I'adhésif.

4. (Facultatif) Décollez le revétement de protection de I'autre coté de I'adhésif de montage et
placez votre dispositif Blynclight ou le montage dans une position appropriée par
rapport a vos collegues environnants. Assurez-vous que les surfaces sont nettoyées et
appliquez une pression d’environ 10 secondes lors de la fixation du support sur une
surface.
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Il.  Téléchargez le logiciel Embrava Connect

1. Suivez les étapes ci-dessous pour vous assurer que votre Blynclight soit configuré
correctement. Téléchargez le dernier logiciel Embrava Connect a I'adresse
https://embrava.com/pages/software. Choisissez la version Windows ou Mac en
fonction de votre ordinateur. Cl

2. Cliquez sur la case de téléchargement bleue

Name Version Supported Apps os Release Date File Size  Release Notes
Embrava 52.16 . Microsoft Teams® Windows 16th May, 2019 14.1MB =
Connect

* Skype for Business/Lync
« (Cisco Jabber
» Zoom

* RingCentral
* Genesys PureCloud’

« Cisco Finesse?

and more...

Embrava 413 « Skype for Business/Lync Mac OS 16th May, 2019 6. 1MB =
Connect for » Cisco Jabber
Mac

1. Installez Embrava Connect

3. Lefichier sera placé dans votre dossier de téléchargement. Si vous cliquez sur la fleche
le menu ci-dessous s’affiche. Sélectionnez Ouvrir. Vous pouvez aussi simplement cliquer
sur le fichier.

Cpen

£ EmbravaConnect_v..zip. ™
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4. Vous verrez le programme dans le dossier. Cliquez dessus.

hes PC » Downloads » EmbravaConnect_ v5.2.16

8l -
e ¥ EntraCene : -
Feadme fext ent

5. Vous verrez le premier écran ci-dessous. Cliquez sur Suivant et vous verrez le contrat de
licence.

Embrava Connect _ %

Welcome to the Embrava Connect Setup Wizard

The installer will guide you through the steps required to install Embrava Connect on
your computer.

WARNING: This computer program is protected by copyright law and international
treaties. Unauthorized duplication or distribution of this program, or any portion of it, may
result in severe civil or criminal penalties, and will be prosecuted to the maximum extent
possible under the law.

Cancel < Back

75 Embrava Connect = X

License Agreement

Please take 2 moment to read the license agreement now. If you accept the terms below,
click "| Agree", then "Next". Otherwise click "Cancel".

End-User License Agreement for Embrava Connect ~

This End-User License Agreement (EULA) is a legal
agreement between you (either an individual or a
single entity) and the mentioned author (Embrava Pty
Ltd) of this Software for the software product
identified above, which includes computer software
and may include associated media, printed materials,
and “online” or electronic documentation (“SOFTWARE
PRODUCT") . be

(O | Do Not Agree @ | Agree
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6. Apres avoir lu le contrat de licence et accepté les conditions, sélectionnez “J’accepte” et
cliquez sur “Suivant”. Vous verrez I'écran ci-dessous.

Embrava Connect _ %

Select Installation Folder

The installer will install Embrava Connect to the following folder.

To install in this folder, click "Next". To install to a different folder, enter it below or click
"Browse".

Folder:
C:\Program Files (x86)\Embrava\Embrava Connect\ Browse...

Disk Cost...

Install Embrava Connect for yourself, or for anyone who uses this computer:

(O Everyone
@ Justme

Cancel < Back

7. Cliquez sur Suivant pour installer le programme. Vous pourriez recevoir une requéte de
votre ordinateur pour autoriser l'installation (modifications apportées a 'ordinateur).
Permettez-ceci!

8. Une fois terminé, vous verrez |'écran ci-dessous. Le processus d'installation est maintenant
terminé et Embrava Connect s'exécute immédiatement.

a. Sivous avez correctement connecté les périphériques Embrava, comme décrit
dans la section “Connecter un périphérique” ci-dessous.
**Si votre systéme n’affiche pas 'étape 8 - Passez a I'étape 9 pour accéder a I'étape

précédente..

5 Embrava Connect = X

Installation Complete

Embrava Connect has been successfully installed.

Click "Close" to exit.

Launch Embrava Connect

Please use Windows Update to check for any critical updates to the .NET Framework.
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Configurez votre appareil

9.

Lors de la premiére utilisation d’Embrava Connect, il vous sera demandé de sélectionner
les applications auxquelles vous souhaitez que vos périphériques Embrava se connectent,
comme illustré ci-dessous. Vérifiez SRV Canada VRS. Notez que vous devrez peut-étre
utiliser la barre de défilement pour rechercher SRV Canada VRS.

E Manage Connections >

Please select the applications you would like to connect with:

Available Connections (in priority order):

[ ] Skype for Business (server-side) A
| Bria

[]BroadView

[ Manual

[]Zoom

[ ] Genesys PureCloud Premium

[ ] BroadSoft

[]SRV Canada VRS

[]Plantronics Hub w

If you are enabling multiple applications for one device
you may also set your application priority order where the
status of your first priority application will always be
dizplayed on the device with the Busy and Incoming events
from lower priority applications also being displayed.
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E Manage Connections >

Please select the applications you would like to connect with:

Available Connections (in priority order):

| RingCentral

| Skype for Home
[ ] Skype for Business (server-side)
[ |Bria
|w| SRV Canada VRS

| BroadView

Connection Details

Enabled [ Yes

Manual
[ ]1Zoom
Genesys PureCloud Premium

L
nn SRV Canada VRS for Windows

Display availability from SRV Canada VRS for
Windows.

It you are enabling multiple applications for one device
you may also set your application priority order where the
status of your first priority application will always be
displayed on the device with the Busy and Incoming events
from lower priority applications also being displayed.

Décochez toutes les applications que vous ne souhaitez pas utiliser. Si vous utilisez un
périphérique pour afficher votre statut a partir de plusieurs applications, vous pouvez
définir I'ordre de priorité des applications sur le périphérique.

10. Une fois Embrava Connect installé et en cours d’exécution, I'application peut étre
configurée en cliquant sur l'icone Embrava dans la barre d’état du systéme.

Comment - choisir ou changer la couleur de la lumiére Embrava Connect, cliquez sur la
fonction (Appel entrant) dans la ligne “Clair”, cliquez sur la case bleue plus sombre, puis sur
la fleche vers le bas pour choisir une couleur. Vous aurez également le contréle des autres
lignes de fonction.

Open Embrava Connect

Mute Devicels)

Reset devicels)

Exit
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Embrava Connect pour Mac

Installez le logiciel

1. Téléchargez le dernier logiciel Embrava Connect pour Mac a partir de
http://www.embrava.com/install

2. Double-cliquez sur le programme d’installation Embrava Connect pour lancer le processus
d'installation.

L] @ Install Embrava Connect
Welcome to the Embrava Connect Installer

i) You will be guided through the steps necessary to install this

ation S

Continue

3. Apreés avoir lu le contrat de licence et accepté les conditions, cliquez sur ‘Continuer’ et

sélectionnez ‘Acceptez’.

[ ) '@ Install Embrava Connect
Software License Agreement
Introduction

License

Destination S

Print.. save... GoBack | | Continue

Sélectionnez une destination pour votre logiciel Embrava Connect pour Mac.

[ ] ‘@ Install Embrava Connect

Select a Destination

Select the disk where you want to install the Embrava

Intreduction
Connect software.

License

» Destination Select

||

N

El Capitan Retail
48 GB available
83.97 GB total

Installing this software requires 8.3 MB of space.

You have chosen to install this software on the disk "El Capitan
Retail",

Go Back Continue
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4. Cliquez sur ‘Continuer’ et l'installation va commencer. Une fois l'installation terminée,
I'écran suivant s'affichera.

(] ' Install Embrava Connect

The installation was completed successfully.

Introduction

License

Destination Select

installation Type

Lean Tl The installation was successful.

Summary The software was installed.
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